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La Convergencia de Saberes para la Sociedad del Maiiana

En el panorama actual de la investigacion aplicada, las fronteras entre disciplinas son cada
vez mas difusas. Los avances con mayor impacto surgen de cruces indispensables entre la
informatica, la ingenieria mecanica, los procesos industriales y la gestion educativa. Este
numero de la revista retine trabajos que ilustran esa diversidad metodologica
conceptual, orientada a la resolucion de problemas concretos y al fortalecimiento de
nuestras instituciones.

Avances Tecnologicos y Procesos Industriales

En el ambito de las tecnologias de la informacidn, el desarrollo de sistemas adaptativos se
refleja en el disefio de una aplicacion web con modulos inteligentes para la
recomendacion de outfits personalizados. Mas alla de la interfaz de usuario, la propuesta
aborda el procesamiento de datos y algoritmos de clasificacion aplicados a la toma de
decisiones cotidianas.

En el campo de los servicios publicos, la ingenieria mecatronica aporta soluciones
directas mediante la optimizacion del mantenimiento hidraulico en flotas de recoleccion
de residuos urbanos. Este trabajo fundamenta como el diagnostico predictivo reduce los
paros no programados, extiende la vida util de la maquinaria pesada y disminuye los
costos operativos municipales.

Por su parte, la pequefia y mediana industria alimentaria requiere innovaciones operativas
accesibles. El proyecto de prototipo de maquina para laminar pastas para pan de sal
muestra la aplicacion del disefio mecanico para estandarizar procesos, optimizar tiempos
de fabricacion y respaldar la produccion técnica sin perder la calidad del producto.
Liderazgo e Institucionalidad

Cualquier esfuerzo tecnolégico requiere marcos de gestion eficaces para sostenerse en el
tiempo. Por ello, el andlisis de las competencias directivas resulta central para la
evolucion organizacional.

En particular, el estudio dedicado a las competencias directivas para la autonomia y el
liderazgo educativo examina las habilidades de conduccion en entornos cambiantes. Se
enfatiza la vision estratégica y la capacidad de adaptacion como factores determinantes
para consolidar la autogestion institucional y elevar el nivel académico.

Con esta seleccion de articulos, confiamos en ofrecer al lector herramientas tedricas y
practicas para el debate interdisciplinario.
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Optimizacion del Mantenimiento Hidraulico en Flotas
de Recoleccion de Residuos Urbanos:
Caso Hidraulica Movil del Centro (HMC)

Optimization of Hydraulic Maintenance
in Municipal Waste Collection Fleets:
The Case of Hidraulica Mdvil del Centro (HMC)
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Resumen

Elpresente articulo de investigacion aborda el disefio e implementacion de un plan de mantenimiento
preventivo, predictivo y con enfoque en Mantenimiento Productivo Total (TPM) para el sistema
hidraulico del mecanismo de volteo en camiones recolectores de residuos solidos urbanos de la
empresa Hidraulica Moévil del Centro (HMC), en Apizaco, Tlaxcala. La investigacion responde a
la elevada tasa de fallas no programadas ocasionadas por la exposicion a lixiviados corrosivos y
la ausencia de esquemas preventivos de inspeccion. A través de un enfoque descriptivo-analitico
sostenido por herramientas de calidad (Diagramas de Ishikawa y Pareto 80/20), se diagnostico que
el 81% de las averias concentran su causa raiz en mangueras de alta presion, sellos de cilindros y
racores corroidos.

La propuesta integra rutinas de inspeccion por horoémetro, monitoreo tribolégico/termografico
y herramientas de trazabilidad (Checklists y Ordenes de Trabajo). La evaluacion econdémico-
financiera demuestra una reduccion del 71.6% en costos operativos por unidad, con un retorno de
inversion en los primeros tres meses de ejecucion.

Palabras clave:  Mantenimiento preventivo, sistema hidraulico, lixiviados, caja de vol-
teo, Diagrama de Pareto, TPM, confiabilidad vehicular.
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Abstract

This Research paper addresses the design and implementation of a preventive, predictive, and To-
tal Productive Maintenance (TPM) centered strategy for the hydraulic tipping system of municipal
solid waste collection trucks at Hidraulica Mévil del Centro (HMC), located in Apizaco, Tlaxcala.
The study addresses the high rate of unscheduled breakdowns caused by exposure to corrosive
leachates and the lack of preventive inspection routines. Using a descriptive-analytical approach
supported by quality management tools (Ishikawa and Pareto 80/20 diagrams), it was determined
that 81% of breakdowns are concentrated in high-pressure hoses, cylinder seals, and corroded
fittings. The proposed framework integrates hour-meter-based inspection routines, tribological/
thermographic monitoring, and traceability tools (Checklists and Work Orders). The financial eva-
luation demonstrates a 71.6% reduction in annual operational costs per vehicle, reaching a return

on investment within the first three months of implementation.

Keywords:

Preventive maintenance, hydraulic system, leachates, tipping body, Pa-

reto diagram, TPM, vehicle reliability.

Introduccion

Contexto Organizacional y Antecedentes La
gestion de residuos solidos urbanos (RSU)
constituye uno de los servicios publicos esen-
ciales para la salud comunitaria y la sostenibi-
lidad ambiental. En los estados de Tlaxcala y
Puebla, la empresa mexicana Hidraulica Mévil
del Centro (HMC), fundada el 26 de junio de
2016 en Apizaco, Tlaxcala, opera como un ac-
tor clave en la prestacion de servicios de ma-
quinaria pesada y arrendamiento/operacion de
camiones recolectores de basura con sistema
de volteo.Con casi una década de trayectoria,
HMC mantiene una flota activa sujeta a seve-
ras exigencias mecanicas. Sin embargo, la con-
tinuidad del servicio se ha visto afectada por
interrupciones operativas en las unidades de
recoleccion, derivadas de una gestion de man-
tenimiento historicamente reactiva.

Planteamiento del Problema
La ausencia de separacion de residuos en la
fuente por parte de la poblacion genera un flujo
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continuo liquidos altamente &cidos y corrosi-
vos resultantes de la descomposicion organica
e inorganica expuesta a lluvia y radiacion so-
lar. Al entrar en contacto con las mangueras de
alta presion, vastagos de cilindros, conexiones
metalicas (racores) y sellos del sistema hidrdu-
lico de volteo, estos fluidos aceleran el desgaste
quimico y tribologico de los componentes. Su-
mado a esto, la falta de controles por horome-
tro y la inexistencia de planes preventivos han
provocado: Elevados costos de reparacion por
fallas catastroficas (mantenimiento correctivo
contingente). Dafos colaterales a bombas y val-
vulas por contaminacion del aceite. Penaliza-
ciones economicas y pérdida de imagen ante las
administraciones municipales por interrupcion
del servicio de recoleccion.

Objetivos del Estudio

Objetivo General:

Disefiar e implementar un programa de mante-
nimiento preventivo, predictivo y fundamentado
en bases de TPM para el sistema hidraulico de la
caja de volteo de la flota de camiones de HMC.
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Objetivos Especificos:

Diagnosticar el estado operativo e historial de
fallas del sistema hidraulico. Identificar las cau-
sas raiz y priorizar los componentes criticos de
mayor desgaste mediante herramientas de cali-
dad (Ishikawa y Pareto). Establecer un plan de
rutinas periodicas y monitoreo en condicion.
Desarrollar instrumentos de trazabilidad (Chec-
klist y Ordenes de Trabajo). Evaluar la viabili-
dad econdmica del proyecto mediante un anali-
sis costo-beneficio.

Marco teorico y Metodologico

Enfoques de Mantenimiento Industrial. De
acuerdo con la norma ISO 14224 (2016), el
mantenimiento abarca todas las acciones téc-
nicas y administrativas orientadas a retener o
restituir un activo a un estado en el que pue-
da ejecutar la funcién requerida. Se distin-
guen tres enfoques principales: Correctivo:
Intervencion posterior a la falla. Cuando no
es programado, genera paros intempestivos
y sobrecostos por refacciones de emergencia
(Mora, 2009).Preventivo: Tareas sistematicas
ejecutadas a intervalos predeterminados de
tiempo o uso (horémetro), orientadas a miti-
gar la probabilidad de falla (Dounce, 2014).
Predictivo: Monitoreo en condicion que eva-
lta parametros fisicos (temperatura, vibra-
cion, degradacion de fluido) para intervenir
justo antes de la falla potencial (Wireman,
2010).Asimismo, el Mantenimiento Produc-
tivo Total (TPM) (Nakajima, 1988) integra
al operador en el cuidado basico del equipo
(mantenimiento auténomo), promoviendo la
meta de cero averias y cero defectos.

Herramientas de Analisis de Calidad Diagrama
de Ishikawa (Causa-Efecto): Estructurado por
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Kaoru Ishikawa (1986), categoriza las causas
potenciales de un problema bajo la metodo-
logia de las 6M (Mano de obra, Maquinaria,
Materiales, Métodos, Medio ambiente y Me-
dicioén).Diagrama de Pareto (Principio 80/20):
Basado en los estudios de Vilfredo Pareto
(1896), clasifica las fallas en Vitales (Rango
A), Importantes (Rango B) y Triviales (Ran-
go C), permitiendo concentrar recursos en el
20% de las causas que generan el 80% de los
problemas.

Andlisis FODA: Desarrollado por Albert S.
Humphrey (2005) para la evaluacion de facto-
res internos y externos en la planificacion es-
tratégica.

Metodologia de la Investigacion
El estudio adopt6 un enfoque descriptivo-anali-
tico y aplicado, dividido en cinco etapas:

* El Diagnéstico Contextual y Delimitacion
Andlisis de operacion in situ y delimitacion
del circuito hidraulico de volteo.

* E2. Revision Documental y Fundamenta-
cion
Revision de estandares ISO 14224, TPM y
literatura.

* E3. Diagnostico de Campo y Herramientas
de Calidad
Levantamiento de fallas (12 meses),
Ishikawa y Pareto.
* E4. Disefio del Plan Preventivo/Predictivo
y Formatos
Establecimiento de rutinas, Checklist y OTs.
* ES5. Evaluacion Econdémica y Plan de
Implementacion
Analisis costo-beneficio y cronograma de

despliegue.



Diagnédstico de la situacion
actual y resultados

Analisis de Causa Raiz (Ishikawa)
El andlisis cualitativo mediante el diagrama de
Ishikawa identificd los factores determinantes
en las fallas del sistema hidraulico:

Con respecto a Mano de Obra
Operadores sin capacitacion

Uso inadecuado de la PTO

Meétodo de Trabajo

Falta de Plan Preventivo

Trabajo en ambientes de alta humedad

Con respecto a maquinaria y componentes
Maquinaria / Componentes

Desgaste en sellos de piston

Picaduras en vastago por lixiviados

Fallas frecuentes y paros no programados
En sistema hidraulico

Contaminacion severa con fluidos toxicos
Polvo, Medio Ambiente

Entorno

Priorizacion de Fallas mediante

Diagrama de Pareto

Se audito6 el registro histdrico de 105 eventos de
falla hidraulica reportados en la flota durante un
periodo de 12 meses:

Clasificacion ABC de Fallas Hidraulicas en
HMCID Falla / Componente Afectado Fre-
cuencia% Relativo% Acumulado Zona ABC-

F1Rotura / fuga en mangueras de alta presion
4240.0% 40.0% Vital

(A)F2Dafio en sellos y empaques de cilindro
(fuga interna)2826.7%66.7% Vital

(A)F3Fuga en conexiones / racores por corro-
sion de lixiviados1514.3%81.0% Vital
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(A)F4Degradacion y contaminacion del aceite
hidraulico1110.5%91.5%Importante
(B)F5Desgaste o cavitacion de la bomba hi-
dréulica65.7%97.2%Trivial

(C)F6Falla en mecanismo de arranque/paro
(palanca/valvula)32.8%100.0%Trivial
(C)TOTAL105100.0%Resultado del Analisis:

El 81.0% de las incidencias pertenecen al Ran-
go A (Pocos Vitales). Enfocar las acciones pre-
ventivas en mangueras, sellos de cilindro y ra-
cores expuestos elimina mas de cuatro quintas
partes de las interrupciones operativas.

Propuesta de mejora:
plan de mantenimiento e instrumentos

Estructura del Mantenimiento Preventivo
Planificado (PMP)

Se disefd una matriz de frecuencias operativas
adaptada a las condiciones severas de la flota:
Frecuencia Responsable Tareas Clave

Diaria Operador (Mantenimiento Auténomo)
Checklist visual, nivel de aceite en mirilla, ins-
peccion de fugas, lavado de lixiviados en raco-
res.

Mensual Técnico de Taller Inspeccion de fric-
cion en mangueras, engrase de pernos de pivo-
te, ajuste de torque en racores.

Semestral / Anual Especialista / Laboratorio
Muestreo de fluido hidraulico (tribologia), re-
emplazo de filtros de succion y retorno, ajuste
de valvulas de alivio.

Inspeccion Predictiva Termografia de infra-

rrojos: Monitoreo de temperatura en bomba y
cuerpo de valvulas para detectar friccion interna

digital en tramite



o cavitacion inicial. Tribologia (Analisis de lu-
bricante): Conteo de particulas y prueba de par-
che semestral para detectar presencia de agua,
lixiviados o desgastes metdlicos. Inspeccion
dimensional del vastago: Verificacion periodica
de rugosidad y desprendimiento de cromo para
proteger la empaquetadura nueva.

Trazabilidad y Formatos Operativos

Formatol

Lista de Verificacion Diaria (Checklist de Ope-
rador) Plaintext

Formato 2
Orden de Trabajo de Mantenimiento Preventivo
(OT) Plaintext

Formato 3
Refacciones e insumos utilizados:

Discusion y Evaluacion Econémica

La comparacion financiera entre el modelo reac-

tivo tradicional y el modelo preventivo/predic-

tivo propuesto demuestra la rentabilidad técnica

de la inversion. Comparativa Econdmica Anual

por Unidad Promedio en HMCESQUEMA AN-

TERIOR (100% Correctivo Reactivo)

* 8 Paros imprevistos al afio por rotura de
mangueras/cilindro.

* Costos por refacciones de emergencia y
grua: $48,000 MXN.

* Horas de servicio no prestado a municipios
(Penalizaciones): $35,000 MXN.

Total, anual por unidad: $83,000 mxn.

ESQUEMA PROPUESTO (Plan Preventivo +

Predictivo)

* Kit de lubricantes, filtros y mantenimiento
planificado: $14,000 MXN.

CiBIyT,

* Instalacion de fundas de proteccion an-
ti-lixiviados y horometro: $3,500 MXN.

* Eventualidades correctivas menores contro-
ladas (1 al afo): $6,000 MXN.

Total, anual por unidad: $23,500 mxn.

Ahorro anual estimado por camidén: $59,500
mxn (~71.6% de reduccion)

El analisis indica que la implementacion del plan
reduce los costos directos e indirectos de mante-
nimiento en un 71.6%. El periodo de recupera-
cion de la inversion (payback) se alcanza en los
primeros 3 meses de operacion, validando la via-
bilidad econdmica del proyecto para HMC.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones: Se demostrd que la causa raiz de
la baja confiabilidad en los camiones recolecto-
res radica en el efecto corrosivo de los lixiviados
combinado con la falta de rutinas preventivas
y monitoreo por horémetro. La aplicacion del
Diagrama de Pareto permitio identificar que el
81% de las fallas se concentran en mangueras,
sellos y racores, lo que hizo posible estructurar
un plan de mantenimiento altamente enfocado y
de costo eficiente.

El disefio e incorporacion de formatos estanda-
rizados (Checklist y Ordenes de Trabajo) dota a
la empresa HMC de una herramienta préctica de
trazabilidad y alineacion a principios de TPM.
Financieramente, el proyecto genera un ahorro
neto de $59,500 MXN anuales por camion, ase-
gurando la rentabilidad del servicio prestado a
los municipios.6.2 Recomendaciones

Instalacion de fundas anti-desgaste: Proteger
la totalidad de mangueras hidraulicas expues-
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tas con fundas textiles tratadas contra acidos y
lixiviados.

Capacitacion continua: Implementar un pro-
grama corto de formacion para operadores so-
bre el uso correcto de la Toma de Fuerza (PTO)
a fin de prevenir sobrepresiones en el circuito.

Despliegue escalonado: Ejecutar el cronogra-
ma de 16 semanas iniciando con la fase piloto
de 3 unidades antes de la generalizacion a toda
la flota.
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Resumen

El presente articulo estd enfocado a describir las competencias directivas estratégicas y eficiencia
personal y se oriente a fortalecer la autonomia de gestion y el liderazgo educativo, este enfoque
permite vincular la teoria con la practica mediante procesos reflexivos y contextualizados. Se ha-
ran las citas de algunas teorias administrativas y organizacionales asi como la psicologia tedrica y
la teoria del capital humano, sustentante el desarrollo tedrico de un modelo propuesto que impulse
el liderazgo comunicativo basado en un enfoque estratégico no solo en sus componentes operati-
vos sino en la construccion de sus fundamentos epistemologicos que son las retas del trabajo de
investigacion esto aborda elementos que de alguna forma aplican los supervisores y directores de
instituciones de alguna forma da la directriz de metas u objetivos, por ello, se trata de simular pero
a la vez se aplica la eficiencia personal basada en diagnésticos y ejecuciones estableciendo una
aprobacion de estos elementos.
Palabras claves: Autonomia, liderazgo, competencias, directivos.

Abstract

This article focuses on describing strategic leadership competencies and personal efficiency, ai-
ming to strengthen management autonomy and educational leadership. This approach links theory
with practice through reflective, contextualized processes. It draws upon administrative and or-
ganizational theories, as well as theoretical psychology and human capital theory, to underpin a
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proposed model that fosters communicative leadership based on a strategic approach—addressing
not only operational components but also the construction of epistemological foundations, which
represent the challenges of this research. The study examines elements applied by supervisors and
institutional directors—who set goals and objectives—thereby simulating scenarios while simul-
taneously implementing personal efficiency measures based on diagnostics and execution, leading

to the validation of these elements.

Keywords: Autonomy, leadership, competencies, administrators.

Introduccion

El presente articulo contempla las competen-
cias estratégicas de eficiencia personal, que en
su aplicacion son desarrolladas de manera in-
terdependiente y contextualizadas, por ello, es
necesario entender que el aprendizaje presenta
un par de problemas como es el trabajo colecti-
vo y la reflexion guiada la cual busca garantizar
la transferencia del conocimiento a la practica
diaria de los supervisores y directivos de igual
forma a la colaboracién colectiva (Demig,
1986) y la evaluacion permite resolver los pro-
blemas de gestion lo que fortalece la capacidad
adaptativa de los directivos. Este enfoque me-
todoldgico no solo fortalece la funcionabilidad
del enfoque, sino que ademas garantiza en el
ambito practico la utilizacién de herramientas
correctas a los supervisores educativos quienes
enfrentan diversos conflictos en la escuela y los
retos en la nueva escuela mexicana.

Desarrollo

La presente aportacion se fundamenta princi-
palmente en un aspecto analitico de las compe-
tencias estratégicas, intratégicas y de eficacia
personal, vinculadas con la autonomia de ges-
tion y el liderazgo escolar. Propone un modelo
tridimensional de formacion de competencias

10 CiBIyT,

directivas sustentado en la teoria del aprendiza-
je situado (Lave y Wenger, 1991), la perspec-
tiva de la mejora (Deming, 1989) y los enfo-
ques estratégicos de la gestion organizacional
(Mintzberg, 1994; Porter, 1996) y autores de
distintas disciplinas. Contribuye a la discusion
sobre el liderazgo escolar en América Latina,
incorporando elementos contextuales, colabo-
rativos y relacionales que han sido poco explo-
rados en los estudios clasicos de administracion
y liderazgo educativo.

Disefia un sistema tridimensional de forma-
cion situado con rutas formativas modulares
y personalizadas que permiten a supervisores
y directores desarrollar competencias en esce-
narios reales de practica profesional. Integra
metodologias activas (ABP, estudios de caso,
simulaciones, talleres reflexivos) que fortale-
cen la aplicacién de conocimientos en contex-
tos concretos. Establece instrumentos de eva-
luacion formativa y participativa (portafolios,
proyectos de innovacion, planes de mejora, ru-
bricas), que valoran el impacto de la formacion
en la practica escolar. Ofrece una estrategia de
acompafiamiento reflexivo mediante mentoria
y comunidades profesionales de aprendizaje,
orientada a la sostenibilidad del cambio edu-
cativo. La investigacion se centra en la vali-
dacion y aplicacion del modelo de formacion
en competencias directivas estratégicas, intra-
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tégicas y eficacia personal orientado al fortale-
cimiento de la autonomia de gestion y liderazgo
escolar desde un enfoque situado y de mejora
continua, se desarrolla en el contexto educativo
mexicano del nivel de educacion basica con la
participacion de supervisores y directores. Los
estudios por lo regular se llevan a cabo abarcan-
do las fases del disefio y validacion del modelo,
aplicacion de los métodos conocidos como de
expertos y andlisis de resultados y propuesta de
mejora del modelo.

La importancia de articular los componentes de
un esquema de competencias directivas en un
modelo teodrico pretende describir una realidad
sin buscar sustituirla, pues la calidad del mode-
lo consiste en operacionalizar la comprension
de una teoria para poder actuar, como explica
Dussel (1984), “un modelo es la especificacion
de un conjunto de reglas o normas para la ac-
cion... que se dirige a la misma accion humana
(citado por Ramirez 2016:451). Se debe con-
siderar que un modelo nunca podra compren-
der toda la realidad, los modelos sirven para
entender las relaciones e interacciones funda-
mentales, la realidad es mucho mas compleja
para limitarnos a las que supone usar un solo
paradigma (Ramirez, 1999:3). En nuestro caso,
el modelo ha requerido en su proyeccion de la
necesaria revision de las tendencias administra-
tivas y organizacionales mas generales que ope-
ran en el objeto de estudio, lo que de manera
practica nos ha permitido acercarnos a nuestra
propuesta, el analisis critico de la informacion
teodrica, asi como el estudio de las competen-
cias directivas estratégicas, intratégicas y de
eficacia personal para la autonomia de gestion
y liderazgo escolar vinculadas a la formacion,
de acuerdo a Bourdieu (2000) “es en los prin-
cipios de su construccion y no en su grado de
modelos”’(Bourdieu,1975:2000:79); asi como
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las contradicciones fundamentales presentes
en el objeto. De acuerdo con Chamizo (2010)
“un modelo incorpora representaciones, basa-
das generalmente en analogias, que se constru-
yen contextualizando cierta porcion del mundo,
con un objetivo especifico...una analogia esta
constituida por aquellos rasgos o propiedades
que sabemos similares pero parciales en my M
(Chamizo, 2010:31-32). Podemos afirmar que
es imposible no encontrar modelos con apro-
ximaciones de la realidad como herramienta
tedrica para estudiar los hechos y fenomenos
sociales, econdémicos, politicos, culturales, en
nuestro caso administrativo y educativo; que
en su mayoria se desprenden de tradiciones fi-
losoficas, epistemoldgicas y metodoldgicas, en
donde los modelos son los medios para poder
“operacionalizar” tedricamente sus procesos
y estrategias de accidon que permitan un mejor
“entendimiento” o “perfeccionamiento” de la
realidad estudiada. Podemos citar los modelos
racionalistas y fenomenoldgicos; positivistas e
interpretativos, objetivos y subjetivos; cuanti-
tativos y cualitativos, etc., como marcos refe-
renciales en la construccion de modelos. Sin
embargo, radicalizar o centrarse en alguna de
estas posturas, no posibilitan el estudio de una
realidad compleja, incierta y cambiante.

Conclusion

La implementacion de los elementos que se in-
corporan a las directrices competitivas tienen su
base en ciclos de evaluacion y ajustes promo-
viendo con ello de acuerdo a la continuidad una
cultura de mejor continua y también sefialamos
en estos casos la reflexion critica sobre la prac-
tica directiva, esto nos da como resultado, que
los directivos puedan adaptarse y mejorar cons-
tantemente, para ello, es importante considerar
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la transferencia de los aprendizajes adquiridos
al entorno real de cada institucion, esto tiene su
base en la identificacion de necesidades situa-
das en el disefo de estrategias de aplicacion, es
decir, cada institucion tiene especificamente su
propia evolucion reflexiva la cual se da en un
contexto de aplicacion articular del aprendizaje
con la construccion colectiva del conocimiento.
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Resumen

El presente articulo describe el disefio y construccioén de un prototipo de maquina para la lamina-
cion de pasta empleada en la elaboracion de pan de sal (teleras). Su disefio consiste en la elabora-
cion de los rodillos laminadores de manera que se puedan ajustar a diferentes porciones de masa
para darle la forma y tamafio de una telera; se menciona el sistema de transmision que proporcio-
nara el movimiento de los rodillos; al igual se efectuaran las pruebas necesarias de las pruebas de
funcionamiento de la maquina.

Palalabras clave: Diserio mecanico, laminadoras de masa, pan de sal.

Abstract

This article describes the design and construction of a machine for the rolling of dough used in the elabora-
tion of bread of salt (teleras). Rolling rolls are designed in such a way that they can be adjusted to different
portions of dough to give it the shape of a telera; the motion transmission system for the rollers is briefly
mentioned, as well as the machine operation tests.

Keywords: Rolling rollers, the motion transmission system, and elaboration of teleras.
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Introduccion

La industria del pan actualmente en México
cuenta con un papel trascendental, ya que no
Uunicamente representa una gran fuente de ingre-
sos financieros, sino que también es parte de un
desarrollo artesanal y empresarial para infini-
dad de mexicanos, (ANPROPAN, Industria de
la panificacion, datos estadisticos. 2016).

El pan es un producto que se realiza de diversas
formas, mediante procesos automatizados en
las grandes industrias de renombre enfocadas a
la ingenieria alimenticia, hasta microempresas
con procesos artesanales y rusticos que generan
pocas utilidades pero que se mantiene en creci-
miento.

La ausencia de tecnologia especialmente la de
una maquina laminadora de masa para pan afec-
ta a los pequenos negocios, reflejandose en una
baja produccion, debido al tiempo excesivo em-
pleado para elaboracion del pan y el desgaste
fisico del personal encargado para el proceso de
moldeo.

La implementacion de maquinaria en el proce-
so de elaboracion del pan de sal (teleras) en la
industria panificadora es importante, esencial-
mente en la micro y pequefia industria, debi-
do a la necesidad de satisfacer la demanda del
mercado a nivel local, principalmente por el au-
mento de la poblacion y al hecho de que es un
alimento basico; aunado a lo anterior el uso de
maquinaria permite incrementar la produccion,
tener una mayor eficiencia en el proceso, mejor
calidad en el producto y una reducciéon de los
costos de fabricacion.

El costo de las maquinas laminadoras disponi-
bles el mercado es alto para las micro empresas
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cuya produccidn estd encaminada a satisfacer la
demanda de la localidad en donde se encuentran
instaladas, su proceso de produccion lo realizan
artesanalmente.

Diserio y fabricacion de los rodillos

El disefio y la construccion de una maquinan
productora de teleras, esta pensado en facilitar
las actividades repetitivas y laboriosas que se
desarrollan en las micro empresas dedicadas a
la elaboracion de pan, en cuanto a la lamina-
cion de masa se refiere (dar la forma de telera).

La laminacion de la masa se llevaréd a cabo me-
diante dos rodillos laminadores colocados en
serie, en los que se podra regular la separacion
entre ellos, con una banda transportadora se
hara pasar la masa a través de cada uno de ellos
con la finalidad de

masa al pasar por el primer rodillo giratorio es

dar la forma deseada. La

comprimida, obteniendo el espesor y ancho re-
querido, y mediante la banda transportadora es
llevada a la segunda linea de rodillos, en donde
se le da la forma de los tres gajos caracteristicos
de las teleras.

Para la fabricacion de los rodillos laminadores
existen variaos materiales que cumplen con las
caracteristicas mecanicas deseadas. Nylamid,
acero inoxidable grado alimenticio y el alumi-
nio son buenas alternativas; sin embargo, debi-
do al costo, la facilidad para fabricar las piezas y
las caracteristicas sanitarias se opto por utilizar
el aluminio en la manufactura de los rodillos.

Para la geometria del primer rodillo de lamina-
do, sus dimensiones se obtuvieron al medir el
tamafio la porcion de masa a laminar, el espesor
y ancho de la misma después de darle la forma
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deseada. Con tal informacion la geometria del
rodillo es la mostrada en la figura 1.

Fig.1 Rodillo para laminado de masa.

En el caso del segundo rodillo, se tom6 en cuen-
ta la forma de los gajos y separacion entre ellos
una vez que la masa ha adquirido la forma de la
telera, lo que permitié establecer la geometria
para el rodillo mostrada en la figura 2.

Figura 2. Rodillo laminador.

Diserio y fabricacion de estructura

Se disefid una estructura para dar soporte a los
rodillos, a la vez que albergara al sistema de
transporte de la masa durate las etapas del pro-
ceso de laminacion, cuidando el espaciamiento
requerido por los rodillos, el ingreso y salida de
la masa ya conformada de la maquina. La figu-
ra 3 muestra la estructura con la posicion que
ocuparan los rodillos y los ejes que dardn movi-
miento a la banda trasportadora en la maquina.

Figura 3. Estructura de la maquina.
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Finalmente se agrega una base en donde se
monta la maquina para facilitar su uso y ubica-
cion dentro de una microempresa dedicada a la
elaboracion de pan (figura 4). Las dimensiones
se establecen en funcion de altura promedio de
un hombre en México, que sera el encargado de
alimentar a la maquina con la masa y retirar la
que ya ha sido laminada.

Esta dividida en tres secciones, la primera para
los rodillos laminadores y el sistema motriz, la
segunda para soportar al motor eléctrico y la
tercera para que asiente en el suelo

JANAA
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Figura 4. Base de soporte para la maquina.

Se le disefio un sistema de transporte para masa,
mediante una banda que la guia desde la entra-
da hasta la salida de los rodillos, agregando una
mesa de soporte en los puntos de es comprimida
por los rodillos.

Para el sistema de suministro de energia motriz,
se empled un motor monofésico con una poten-
cia de 558 watts, que trabaja a una velocidad de
3200 rpm. Para adecuar la velocidad del motor
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a una mas conveniente para el proceso de la-
minacion de la masa; se disefid un sistema de
reduccion de velocidad, el cual debido a la dis-
tancia y ubicacion del motor se optd por empled
un sistema de transmision mediante poleas y
bandas.

Para el sistema de transporte de la masa y para
el movimiento giratorio de los rodillos lamina-
dores se disefi6 un sistema de transmision me-
diante cadenas y catarinas, con lo cual se obtu-
vo un movimiento uniforme y adecuado para la
laminacion de la masa.

Una vez que se cont6 con todos los elementos
disefiados y fabricados, se procedio al ensam-
ble de las partes de la maquina. En la figura 5,
se muestra la maquina ya construida y montada
sobre la base.

Figura 5. Maquina para laminar
masa de pan de sal (teleras).

Pruebas y resultados

Una vez concluida se procedio a realizar las
pruebas de funcionamiento de la maquina para
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la elaboracion de teleras. Se consigue la masa
para la elaboracion de pan en una panaderia de
la localidad; la masa se fracciono en porciones
de 80 gramos, que corresponde al tamafo de
una telera de tamafio regulara, la que comun-
mente se comercializa en la region.

Posteriormente se bolearon cada una de las por-
ciones y se procedid a colocarlas en la maqui-
na; el rodillo formador uno posee dos secciones
para dar forma a la masa; asi que se colocd una
porcién en cada una de las secciones de forma-
do del rodillo. Durante las primeras pruebas, se
notd que la masa era aplastada mas de lo nece-
sario, lo que producia una forma delgada y muy
alargada, la cual no corresponde con la geome-
tria deseada; dicho problema se soluciond al
incrementar la distancia de separacion entre el
rodillo formador 1 y la base sobre la cual pasa
la banda transportadora; lo anterior se realizd
mediante el mecanismo de elevacion de los ro-
dillos.

Al pasar la masa por la seccion del rodillo for-
mador 2, los canales que este deja en la masa
eran angostos y poco profundos; para ampliar
los canales se ajusto la posicion longitudinal de
cada una de las cuatro secciones circulares del
rodillo, cada seccion cuenta con un prisionero
que permite desplazar las partes a la posicion
que se desee, lo que permite hacer mas anchos o
angostos los canales correspondientes a los ga-
jos de las teleras. Para la profundidad se ajusto
la altura de separacion del rodillo con la banda
transportadora. Adicionalmente, se realiz6 la
alineacion correcta de las dos secciones del ro-
dillo formador 1 con las del rodillo 2, para que
los gajos quedan distribuidos uniformemente
en la superficie de las teleras, tal como se mues-
tra en la figura 6.
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Figura 6. Laminacion de la masa.

Conclusiones

Se disefld y construyd una maquina para la ela-
boracién de teleras completamente funcional, la
cual mostro mediante las pruebas de funciona-
miento que puede laminar la masa con la geo-
metria y dimensiones adecuadas a una telera de
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80 gramos. La méquina cuenta con dos seccio-
nes de laminacion, lo que permite variar la velo-
cidad de produccioén de las telas, al utilizar una
o bien las dos secciones al mismo tiempo; lo
que brinda al productor la posibilidad de ajustar
la velocidad de produccion de acuerdo a la de-
manda del producto.
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Resumen

Uno de los modelos estd basado en la argumentacion de las competencias, es l0gico que estas de-
ben establecerse desde un punto estratégico y enfocadas a la eficiencia personal, las estrategias es-
pecificas estan relacionadas con la capacidad de desarrollar y ejecutar estrategias organizacionales
de manera efectiva. Por lo tanto, es necesario citar también la existencia de competencias estratégi-
cas las cuales se concentran en la gestion eficiente de los recursos internos y fortalecimiento de la
cultura organizacional, por lo tanto, de forma simétrica también podemos citar las competencias
de eficiencia relacionadas con la gestion, la resiliencia y la inteligencia emocional, dado que se
vislumbra normalmente en los principales directivos es por ello que debemos hacer un analisis con
la finalidad de aportar una vision integral y holistica de las competencias directivas, destacando la
importancia de equilibrar las competencias estratégicas, intretégicas y de eficiencia personal para
un liderazgo efectivo ademads es necesario enfatizar la necesidad de considerar aspectos técnicos y
sociales y de igual forma los politicos en el desarrollo y aplicacion de las competencias directivas.
Este enfoque se centra principalmente en el liderazgo escolar se aborda desde diferentes teorias tal
es el hecho que podemos mencionar al liderazgo transformacional, asi como también al instruccio-
nal distribuido, ético y servicial, cada una de las cuales resalta diferentes aspectos directivos por lo
tanto destaca la integracion de las competencias estratégicas y demas relaciones que surgen como
punto medular gestion efectiva en la competencia de orden directivo.

Palabras clave: Directivos, competencias, teorias liderazgo.
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Abstrac

One model is based on the concept of competencies; logically, these must be established from a
strategic standpoint and focused on personal efficiency. Specific strategies are linked to the abi-
lity to effectively develop and execute organizational strategies. Consequently, it is necessary to
mention “strategic competencies” which focus on the efficient management of internal resources
and the strengthening of organizational culture as well as “efficiency competencies,” which relate
to management, resilience, and emotional intelligence (qualities typically observed in top execu-
tives). Therefore, an analysis is required to provide a comprehensive, holistic view of executive
competencies, highlighting the importance of balancing strategic, interactive, and personal effi-
ciency competencies for effective leadership. Furthermore, it is essential to emphasize the need to
consider technical, social, and political aspects when developing and applying executive compe-
tencies. This approach focuses primarily on school leadership, drawing on various theories such
as transformational, instructional, distributed, ethical, and servant leadership each of which highli-
ghts different aspects of the executive role. Thus, underscores the integration of strategic compe-
tencies and the associated relationships that serve as the core of effective management within the

realm of executive competence.

Key Word: Executives, competencies, leadership theories.

Introduccion

Se contemplan competencias estratégicas y de
eficiencia personal esto podia incluir una mayor
atencion a las estructuras de poder y institucio-
nal, por tanto, algunas aportaciones analiticas
al tema, se puede citar los principios de admi-
nistracion cientifica de Taylor que se centran
principalmente en el control de la presentacion
otra aportacion la teoria cldsica de Fayol, que se
enfoca en la organizacion, mando, coordinacioén
y control de la escuela en las relaciones huma-
nas por ultimo existe un nivel de competencias
necesarias para el éxito en la gestion todo ello
esta correlacionado en una finalidad de orden
estructural que de alguna forma aterriza en las
competencias directivas en resumen podemos
establecer a las competencias como una lista de
habilidades descontextualizadas correspondien-
te a la base principal que son las competencias
estratégica, intratégicas y eficiencia personal.

CiBIyT,

Desarrollo

Para poder tomar en consideracion el articulo,
es necesario tener un contexto claro de las com-
petencias directivas las cuales hemos relacio-
nado con distintas teorias y principios basicos
la exploracion de estas teorias nos desarrollan
un aspecto de estas competencias las cuales se
pueden aplicar en cualquier ambito, tal es el
hecho de un enfoque administrativo educativo
o empresarial sin embargo, su implementacion
efectiva requerird una atencion continua la for-
macion evolucion y adaptabilidad a los combos
en el entorno donde se apliquen por lo tanto
es importante adaptar y clasificar las compe-
tencias en las tres aplicaciones ya citadas por
ello en este contexto las organizaciones actua-
les se caracterizan de una mayor gestion y un
liderazgo efectivo, es aqui donde estas compe-
tencias se vuelven excepcionales en el caso de
la autonomia empresarial la podemos entender
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como la capacidad de los directivos para tomar
decisiones independientes sobre aspectos cla-
ves de la gestion productiva financiera y ope-
rativa, en este contexto se requieren de lideres
que posean de un conjunto completo de com-
petencias y donde estas mismas den una pauta
para la eficiencia personal por lo tanto citare-
mos que las competencias estratégicas permiten
a los lideres desarrollar una vision clara a largo
plazo, formular y ejecutar estrategias efectivas
adaptandose estratégicamente a los cambios
del entorno las competencias estratégicas por
su parte se centran en la gestion interna de la
organizacion, promoviendo la eficiencia colec-
tiva, la coordinacion entre equipos y el desa-
rrollo del talento humano, finalmente, las com-
petencias de eficiencia personal incluyen aqui
la auto gestion la resiliencia y la inteligencia
emocional que son esenciales para el liderazgo
efectivo y el manejo del estrés, por lo tanto,
de estos tres elementos que se correlacionan
a la competencias es fundamental para ejercer
una gestion efectiva sin embargo, cabe resaltar
que para que esta sea efectiva es necesario que
los directivos no solo conozcan estas compe-
tencias sino que también sean capaces de apli-
carlas de manera connaturalizadas consideran-
do las particularidades de su entorno efectivo
esto implica una contextualizacion especiali-
zada asi como la adaptacion a la variedad de
cambios del entorno, entonces, podemos decir
que la eficiencia del personal se basa personal-
mente en un liderazgo pero sin lugar a dudas a
una efectividad en el contexto administrativo
actual, por ello las competencias no solo me-
joran la eficiencia y efectividad de la gestion
administrativa sino que también promueve un
liderazgo transformacional y adaptativo capaz
de responder a las demandas cambiantes del
contexto empresarial con base a ello se con-
sidera que las competencias directivas son la
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clave para el éxito y la sostenibilidad de las
instituciones empresariales.

Con base a lo anteriormente expuesto es per-
tinente tomar en consideracion la promocion
y desarrollo de habilidades socio emocionales
como la comunicacion empatia y asertividad.
Estas habilidades son esenciales para cons-
truir un ambiente laboral colaborativo otro de
los aspectos para fortalecer las competencias
colaborativas es tomar en cuenta el fortaleci-
miento de la inter relacion entre el liderazgo
estratégico y la direccion propia de la admi-
nistracion; cabe destacar que las competencias
estratégicas permiten a los lideres desarrollar
una vision clara y a largo plazo formular y eje-
cutar estrategias formativas las cuales se deben
adaptar a los cabios del entorno socioemocio-
nal en este orden las competencias estratégicas
se enfocan en la gestion interna de la organiza-
cion promoviendo la eficiencia la coordinacion
entre equipos y el desarrollo del talento huma-
no como ya lo hemos citado con anterioridad
este andlisis se basa fundamentalmente en las
competencias de eficiencia personal puesto
que es aqui donde los directivos de una u otra
forma son coparticipes de la factibilidad de las
organizaciones implementado necesariamente
un liderazgo efectivo se considera también que
los resultado obtenidos en la aplicacion de esta
teoria forman parte coordinacion en equipos y
el desarrollo humano.

Conclusion

El desarrollo del presente documento promueve
la autonomia de gestion esto implica que todo
directivo tiene la imperiosa necesidad de ser ca-
pacitado en la toma de decisiones que su funda-
mento sea estratégico y pegado a la ética puesto
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que persiste un contexto totalmente cambiante
en el actuar cotidianamente en el ambito peda-
gogico para el hecho de tener éxito en la forma-
cién de competencias estratégicas, intratégicas
y de eficacia personal sin olvidar que se toma
en consideracion lo que denominamos lideraz-
go transformacional y ético que nos enfatiza la
importancia que implica el liderazgo efectivo
no se reduce a simples si no que requiere todo
un proceso continuo de formacion de auto re-
flexion puesto que la toma de decisiones en un
marco totalmente pragmatico genera una postu-
ra totalmente formal apegada y ligada a los me-
dios que nos rodean estos por consecuencia en
primera instancia tiene por cambiar y en segui-
da generan aspectos de orden inmediato donde
la postura y toma de decisiones es funcional
puesto que el analisis se tiene que realizar en
fracciones de segundo es ahi donde la capacita-
cion y modelo estratégico entra en funcion.
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Resumen

El presente trabajo muestra un proyecto innovador con participacion en la etapa regional del even-
to Innova TecNM 2024, que considera la integracion y disefio de una aplicacion web y una apli-
cacion movil que funcionan con mddulos de inteligencia computacional para facilitar la eleccion
de outfits adecuados para cada usuario en menor tiempo y que abordan la problematica de la dis-
morfia corporal y sus repercusiones en la autoestima y confianza personal; ayudando a los usuarios
a mejorar la percepcion de si mismos y a sentirse mas seguros en su apariencia. Este trabajo de
investigacion se realizo en el Tecnologico Nacional de México (TecNM), campus Instituto Tecno-
logico de Apizaco (ITA).
Palabras clave:  dismorfia corporal, outfits, inteligencia computacional, autoestima.
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Abstract

This work presents an innovative project with participation in the regional stage of the Innova
TecNM 2024 event, which considers the integration and design of a web application and a mobile
application that work with computational intelligence modules to facilitate the choice of appro-

priate outfits for each user in less time and that address the problem of body dysmorphia and its

repercussions on self-esteem and personal confidence; helping users to improve their self-percep-

tion and feel more confident in their appearance. This research work was carried out at the National

Institute of Technology of Mexico (TecNM), Institute of Technology of Apizaco (ITA) campus.
Key Words: body dysmorphia, outfits, computational intelligence, self-esteem

Introduccion

La dismorfia corporal es una problematica psi-
cologica caracterizada por una preocupacion
excesiva y obsesiva por defectos percibidos en
la apariencia fisica, que no son notados por los
demas o son minimos. Al rededor del 2% al 3%
de la poblacion total padece esta enfermedad.
En México, la cifra ronda los cuatro millones.
La evidencia sugiere que existe relacion entre
sobrepeso y desarrollo de trastornos somato-
morfos como el trastorno dismorfico corporal.
Esta preocupacion puede llevar a una baja auto-
estima, ansiedad social y depresion. La eleccion
de atuendos puede convertirse en un desafio
significativo para quienes sufren de dismorfia
corporal [1]. Esta problematica esta presente
en el sector de la moda, puede tener repercusio-
nes negativas en la vida diaria de los afectados,
afectando su bienestar emocional y sus activi-
dades cotidianas [2].

Funcionalidad

Cada usuario contestara un test, con el fin de
que la aplicacion recolecte datos y los almacene,
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conformando un historial o base de datos, de tal
manera que sean utilizados posteriormente para
proporcionar diversidad de outfits de acuerdo a
sus gustos y caracteristicas fisicas, ofreciendo
un nuevo servicio virtual de asistencia persona-
lizada con énfasis en la moda. La creacion del
outfit se vera reflejada a través de salidas textua-
les integrando imégenes y un asistente de voz,
todos funcionaran como elementos interactivos.

Impacto de la Innovacion

El proyecto representa una innovacion en el sector de la
moda [3], al proporcionar una plataforma donde los usua-
rios puedan descubrir nuevas tendencias, recibir consejos
de estilo personalizados, por medio de la utilizacion de
moédulos computaciones capaces de analizar datos cua-
litativos y cuantitativos del usuario con la perspectiva e
ideas de una persona a favor de su vestimenta para crear
la mejor presentacion visual y psicologica que la ropa le
pueda otorgar, ya que en el sector de la moda cada vez
mas se apuesta por el uso de tecnologias transformadoras,
con el fin de ver mas una automatizacion. Esta combina-
cion de funcionalidades es innovadora ya que integra la
tecnologia con el cuidado de la salud mental y la moda

de una manera integral y accesible. El impacto
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potencial de esta innovacion en el sector estra-
tégico es significativo.

Factibilidad Tecnoldgica

Los costos y gastos necesarios para el desarro-
llo del proyecto, cubren las necesidades para
lograr la implementacion del mismo y varian
en funcion del costo de los insumos y servicios
relacionados.

Implementacion

Para el logro de la implementacion del proyec-
to, se consideran factores importantes y depen-
dientes; uno de ellos es la inclusion del servi-
cio ofrecido por la empresa OpenAl, ya que se
consume la API para generar la interaccion con
el usuario y se establece la comunicacién con
ChatGPT [4].

A continuacion, se mencionan los gastos rela-
cionados:

» Desarrolladores.

» Actividades del personal.

* Mantenimiento de software.

* Marketing.

* Servicios especiales (Inmueble, luz, agua,
internet, pago anual de hosting, anualidad a
las tiendas de distribucion de la App.

» Gastos generales.

También se considera el equipamiento y adqui-
sicion de insumos necesarios para la operacion,
ambos para la implementacion.

* Computadoras para desarrolladores y admi-
nistrativos.
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* Servidor para alojamiento del sitio web.
» Equipo de oficina, mesas, sillas, etc.

» Sistema para copias de seguridad.

* Software.

Modelo de Negocio

A la forma en como una empresa genera y en-
trega valor a sus clientes se le conoce como el
modelo de negocio [5]. En el modelo de nego-
cio se estructuran los elementos y etapas que
comprenden la operacion que describe el que-
hacer de la empresa. En la Fig. 1 se muestra la
herramienta utilizada para el proyecto, el mode-
lo CANVAS [6].

Fig. 1 Modelo Canvas para Outfit 4 Me.

Como todos los modelos de negocio, este mo-
delo se presenta susceptible a cambios y serd
necesario ajustarlo en momentos requeridos por
el entorno para su operacion.

Aplicacion Movil y sitio Web
El proyecto Outfit 4 Me, esta enfocado en una

aplicacién moévil y un sitio web, para ofrecer re-
comendaciones en tiempo real.
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Aplicacion Movil

La aplicacién movil se desarrollo para dispositi-
vos 108 en el lenguaje de programacion Swifty
el entorno de desarrollo integrado (IDE) Xcode.
A continuacion, se enlistan algunas funciones y
caracteristicas para el proyecto:

» Compilacion flexible.

* Emulador rapido.

* Entorno unificado.

* Integracion con GitHub.

* Variedad de marcos y herramientas.

* Herramientas para identificar problemas de
rendimiento, usabilidad y compatibilidad de
versiones.

Se desarrolla la aplicacion movil teniendo en
cuenta las caracteristicas antes mencionadas
que potencian su funcionalidad como se mues-
tra en la Figura 2.

iBienvenido a

Fig. 2. Vista inicial y vista principal Outfit 4 Me.
En la figura 2 aprecia la vista para que los usua-

rios puedan iniciar sesion, se tendrd que ingre-
sar con un usuario y contrasefia validos para el
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inicio de sesion. También, se aprecia otra figura,
donde se visualizan las opciones que tienen los
usuarios al momento de utilizar la aplicacion. A
continuacion, se enlistan algunos de los servi-
cios de Outfit 4 Me para los usuarios:

* Recomendacion de Outfit.

» Interaccidn con el asistente conversacional.

* Visualizacion de recomendaciones en histo-
rial.

» Servicios en el sitio Web.

» Alertas de Moda.

» Alertas de fechas especiales.

* Fashions Match

* Tienda en linea

Sitio Web

Para el sitio Web de Outfit 4 Me, se conside-
ran las mismas opciones que se visualizan en la
aplicacion movil; de este modo se conserva la
comodidad de los servicios con imagenes en ta-
mafo considerable para los usuarios. La figura
3, muestra un ejemplo de visualizacion del sitio
web Outfit 4 Me.

Holal Bienvenido a

Outfit 4 Me

Fig. 3. Sitio web Outfit 4 Me.

El sitio web de Outfit 4 Me, muestra una pan-
talla de bienvenida para todos los usuarios que
se hayan registrado en la aplicacion, también
muestra las opciones para seguir en las redes
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sociales asi como un apartado para preguntas
frecuentes respecto a dudas que pudieran surgir
para el uso del sitio. El sitio web esta configu-
rado para mostrar sugerencias con imagenes de
combinacion de colores y videos.

Integracion con ChatGPT

En la implementacion del proyecto Outfit 4 Me
se presenta la integracion del servicio ofrecido
por la empresa OpenAl conocido como Chat-
GPT. Con este servicio, los usuarios tanto de
la aplicacion movil como del sitio web, podran
interactuar de manera directa y de forma textual
ingresando sus solicitudes de requerimiento de
recomendaciones de Outfits.

Dependencia de Internet

Para lograr el funcionamiento correcto de la apli-
cacion movil, asi como la aplicacion web, es nece-
saria la conexion a internet; ya que esta version de
las aplicaciones ha sido configurada de esta forma.

Internet como Servicio

El servicio de internet en esta primera version
de las aplicaciones, es un requerimiento indis-
pensable que se tiene que consumir, ya que de
ello depende que exista interaccion con el mo-
tor de busquedas inteligentes de recomendacio-
nes para Outfits o simplemente interactuar con
el asistente conversacional para ambas aplica-
ciones. Se esta trabajando para generar otra ver-
sion de ambas aplicaciones para solucionar esta
dependencia y lograr la autosuficiencia.

Pruebas
Se han realizado pruebas de usabilidad tanto
para la aplicacion movil como para el sitio web,
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logrando el correcto funcionamiento de ambas
aplicaciones y emitir las recomendaciones de
outfits esperadas por los usuarios; se puede de-
cir que la libertad en las solicitudes es directa-
mente relacionada con la capacidad del consu-
mo del servicio de ChatGPT.

Conclusiones

Se puede concluir que es factible realizar una
implementacion de una aplicacion mévil y un
sitio web que funcionen de manera colaborati-
va con el servicio de ChatGPT en tiempo real.
Las pruebas realizadas demostraron la funcio-
nalidad y las capacidades que se ofrecen en el
servicio contratado al implementar la API [7].
Los modelos de inteligencia artificial son herra-
mientas que sirven para mejorar los desarrollos
y propuestas de proyectos de innovacién como
se presentd en este trabajo, se demostré que
la inteligencia artificial es capaz de solucionar
problematicas incluso para realizar recomenda-
ciones de outfits y contribuir a la disminucién
de los indices de personas que padecen dismor-
fia corporal.
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